ALGEMENE VOORWAARDEN MAGENTA COMMUNICATIE 2026

1. Definities en toepasselijkheid

1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes,
overeenkomsten en rechtsverhoudingen van Magenta Communicatieprojecten B.V.,
Waayenburgh B.V.,, Magenta V.O.F. en UP / Universal Publications B.V., alsmede op alle door
haar geéxploiteerde titels, platforms en labels, waaronder begrepen maar niet beperkt tot
KBM, TBM, OFM en Who Cares (hierna gezamenlijk: “Magenta”).

1.2 Onder opdrachtgever wordt verstaan iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die
met Magenta een overeenkomst aangaat of wenst aan te gaan.

1.3 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn uitsluitend bindend indien schriftelijk door
Magenta bevestigd.

1.4 Eventuele algemene of inkoopvoorwaarden van opdrachtgever worden uitdrukkelijk
van de hand gewezen.

2. Diensten en media

2.1 Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle door Magenta aangeboden diensten,
waaronder printpublicaties, digitale platforms, websites, nieuwsbrieven, social media,
commerciéle content, abonnementen en events.

2.2 Magenta is gerechtigd titels, platforms, verschijningsfrequenties, distributievormen en
formats te wijzigen, samen te voegen of te beéindigen.

3. Totstandkoming overeenkomst

3.1 Alle aanbiedingen zijn vrijblijvend.

3.2 Een overeenkomst komt tot stand na schriftelijke bevestiging door Magenta dan wel
door feitelijke uitvoering.

3.3 Opdrachtbevestigingen en facturen gelden als juiste weergave van de overeenkomst,
behoudens schriftelijk bezwaar binnen vijf werkdagen.

4. Advertenties en content

4.1 Het aanleveren van materiaal geldt als instemming met de opdracht.

4.2 Opdrachtgever staat in voor de rechtmatigheid en juistheid van het materiaal en
vrijwaart Magenta volledig voor aanspraken van derden.

4.3 Magenta behoudt zich het recht voor publicaties te weigeren of te verwijderen.

5. Digitale publicaties

5.1 Magenta geeft geen garanties op bereik, opens, clicks, leads of conversies.

5.2 Technische storingen geven geen recht op restitutie of schadevergoeding.

5.3 Publicaties op externe platforms vallen onder verantwoordelijkheid van die platforms.

6. Events

6.1 Deelname geschiedt op basis van inschrijving en bevestiging.

6.2 Annulering tot 30 dagen voor aanvang: 50% verschuldigd. Binnen 30 dagen of no-show:
100%.



6.3 Wijzigingen in programma, sprekers, locatie of vorm zijn toegestaan.
6.4 Deelname geschiedt op eigen risico.

7. Abonnementen

7.1 Abonnementen worden aangegaan voor onbepaalde tijd en stilzwijgend verlengd.
7.2 Opzegging schriftelijk met twee maanden opzegtermijn.

7.3 Tarieven kunnen jaarlijks worden aangepast.

8. Prijzen en betaling

8.1 Prijzen zijn, tenzij anders vermeld, exclusief btw.

8.2 Magenta mag vooruitbetaling verlangen.

8.3 Betaling binnen 14 dagen.

8.4 Bij verzuim is wettelijke handelsrente verschuldigd.

8.5 Magenta mag diensten opschorten en content verwijderen bij wanbetaling.

9. Aansprakelijkheid

9.1 Aansprakelijkheid is beperkt tot directe schade en maximaal het factuurbedrag.
9.2 Indirecte schade, gevolgschade en reputatieschade zijn uitgesloten.

9.3 Geen aansprakelijkheid voor aangeleverd materiaal of externe platforms.

10. Overmacht
10.1 Onder overmacht valt iedere omstandigheid buiten de macht van Magenta.
10.2 Magenta mag verplichtingen opschorten of ontbinden zonder schadeplichtigheid.

11. Intellectuele eigendom

11.1 Alle intellectuele eigendomsrechten berusten bij Magenta.

11.2 Opdrachtgever verkrijgt uitsluitend een niet-exclusief gebruiksrecht.
11.3 Opdrachtgever vrijwaart Magenta voor claims van derden.

12. Ontbinding en opschorting
12.1 Magenta mag per direct ontbinden bij faillissement, surseance of wanbetaling.
12.2 Alle vorderingen worden direct opeisbaar.

13. Commerciéle content en redactionele vrijheid
13.1 Magenta behoudt volledige redactionele vrijheid.
13.2 Na publicatie bestaat geen recht op wijziging of verwijdering.

14. Al, data en hergebruik

14.1 Magenta mag Al-ondersteunende technologie inzetten.
14.2 Geen garanties op foutloosheid of actualiteit.

14.3 Geen aansprakelijkheid voor hergebruik door derden.

15. Toepasselijk recht en geschillen
15.1 Nederlands recht is van toepassing.
15.2 Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter te Utrecht.



16. Slotbepalingen
16.1 Indien een bepaling nietig is, blijven overige bepalingen van kracht.
16.2 Deze voorwaarden gelden vanaf publicatie.



